
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

企業経営者様 
人事労務ご担当者様 

企業活動は、従業員、お客さま、仕入れ先などの間のコミュニケーション（言葉）や行為（行動）により行われ

ています。したがって、企業活動の質は、従業員の言葉と行動により影響されると言うことができます。その言

葉や行動の根底には意識や思いがありますが、これらは五感で感知することがなかなかできません。 

従業員満足度（ＥＳ）調査は、従業員の意識や思いを、数値化などして『見える化』するためのツールです。 

パイン総合研究所では、人事労務のエキスパートとしての立場から、調査結果の分析から提案までを行います。 

従業員のモチベーション 

をアップさせたい 

ﾒﾝﾀﾙﾍﾙｽ不調者の 

未然予防を考えたい 

お客さま満足度 

を高めたい 

このような会社様にオススメ！！ 

特徴はココ！！ 

 人事労務の実務経験を活かした設問設計 
 人事労務の専門家による課題分析、解決策の提案 
 目的や要望を踏まえたオリジナルの報告書の作成 

調査の流れはこんな感じ！！ 

企画 

対象者や

進め方な

どを確認

します 

設問設計 

質問内容

などを考

えます 

調査 

アンケート

を実施し

ます 

集計 

回答内

容を入力

し、集計

します 

分析 

様々な角

度から分

析します 

報告書作成 

調査結果、

課題、提案

をまとめます 

配布や回収などの一部を除き、作業は当社で行います 

問合せ 

                    〒102-0085 東京都千代田区六番町2番地8 番町Mビル 

                                     Tel   03-5214-0211(代)     Fax  03-5214-1010 

★ 費用は、実施内容や方法により異なりますので、お手数ですが、下記までお問合せ下さい。 

株式会社パイン総合研究所 
社長室 事業推進グループ 


