
人にかかる諸問題を完全かつ容易に解決することは難しく、問題解決は長期に渡ることが予想さ
れます。複雑な対人関係等の問題解決には、専門家の客観的視点が役立つでしょう。また、従業
員の支援者である人事のご担当者はこのようなストレスに常にさらされており、人事のご担当者ご自
身のケアをお考えになられてはいかがでしょうか。

通常の業務とは別に、特殊な傾向や特性がみられる従業員にかかる

相談や周囲との調整などに悩まれていませんか

ローパフォー
マンス

従業員対応

休職・復職を繰り返す
従業員対応

うつ状態、発達障害
グレーゾーン
従業員対応

ハラスメント
対応

退職希望等の
キャリア相談

メンタルヘルスアドバイザリー
オプション契約のご案内

人事の方こそ独りで抱え込まないで

また、職場では、従業員の精神面に極度な負担となる出来事の

発生するリスクが常に潜んでいます

精神障害の労災補償件数 労災補償請求事案の具体的な出来事上位3項目

請求件数 2,051
うち自殺(未遂含)155

上司等から、身体的攻撃、精神的攻撃等のパワーハラスメントを受けた

悲惨な事故や災害の体験、目撃をした

支給決定
件数

608
うち自殺(未遂含)81 同僚等から、暴行又は（ひどい）いじめ・嫌がらせを受けた

令和2年度精神障害の労災補償請求、決定件数(令和3年厚労省発表)



●サービスの流れ(労務相談と共通窓口)

電話の架電またはメールにてご相談をいただき、受付け

ます。

1.受付

●ご相談内容例

メンタルヘルスアドバイザリーオプション契約・サービスご説明

◆不調従業員への対応に関する助言、コンサル

テーション

◆復職判断における助言、コンサルテーション、

産業医や医師との情報連携

◆メンタルヘルスや医療機関の知識の補完

◆人事・労務ご担当者ご自身の相談

■対象者：人事・労務ご担当者様限定

（一般従業員様がご利用される相談には弊社スポットカウンセリングをご提供致します。)

■ご相談方法：電子メールまたは電話

■ご提供時間：電子メール･･･24時間受付、電話･･･弊社営業日9:00ｰ18:00

●相談対応者

メンタルヘルス領域の有資格者(臨床心理士、

精神保健福祉士、公認心理師、産業カウン

セラー)が対応します。

●料金

弊社で労務相談かメンタル相談か内容を区分けし、担当

者を決定します。内容によっては、区別できないケース

は社労士と心理担当で連携して回答します。

2.相談担当者決定

電話またはメールでご回答します。電話によるご相談の

場合は、項番1～3の工程が架電中に完了することがあり

ます。また、複数回のやりとりをさせて頂く場合があり

ます。

3.ご回答・ご相談

従業員 101人～500人：月額 10,000円(税別)

規模 501人～999人：月額 20,000円(税別)

上記の範囲外も承ります。ご相談ください。

●スポットカウンセリング料金

＜お問い合わせ先＞

株式会社パイン総合研究所
(The Personal Management Reserch Institute Co.,Ltd.)

コンサルティンググループ メンタルヘルスマネジメント事業部
〒102-0085 東京都千代田区六番町2番地8 番町Mビル

TEL:03-5214-0211 FAX:03-5214-1010 URL:http://www.per-in.co.jp

サービス名 概要 基本料金

訪問型 お客様先（東京23区内）で実施 15,000円/1時間/1人(税別)

来所型 弊社相談室（千代田区）で実施 15,000円/1時間/1人（税別)

オンライン型 インターネットを介した映像対面で実施 7,000円/30分/1人(税別)

http://www.per-in.co.jp

